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Instrumento Juridico No

CLAUSULA 1a - CARACTERISTICAS GERAIS DO CONTRATO DE
PLANO DE SAUDE
a) QUALIFICAGAO DA CONTRATANTE

RAZAO SOCIAL: Camara Legislativa Municipal da Cidade de Serrinha
Bahia

CNPJ: 13.347,406 / 0001-97
ENDEREGO: Avenida Manoel Novaes, 735 , Centro, Serrinha , Bahia.
)fELEFONE: (75) 32615904

RESPONSAVEL: Jean Carlos Cardoso Silva ( Presidente da Camara de
Vereadores)

CPF: 943211595-04

EMAIL: Jean_carlos1711@hotmail.com
karlavillane@gmail.com

Todas as edi¢gdes sdo assinadas digitalmente conforme MP n. 2.200-2/2002, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-BRASIL

A verséo eletrénica encontra-se disponivel no portal:
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b) QUALIFICAGAO DA OPERADORA

RAZAO SOCIAL - UNIAO MEDICA PLANOS DE SAUDE S A.
INSCRIGAO NO CNPJ -04.745.753/0001- 87
REGISTRO NA ANS - 41.458-1 — REGISTRO DEFINITIVO

CL'ASSIFICAQAO DA OPERADORA NA ANS - COOPERATIVA
MEDICA

ENDEREGCO - PRACA CEL. TERTULIANO ALMEIDA 5, KALILANDIA,
FEIRA DE SANTANA, BAHIA.
CEP - 44.001-256

c) DO OBJETO DO INSTRUMENTO JURIDICO : O presente
instrumento juridico tem como objeto a celebragéo de “ parceria®“ entre
a Camara de Vereadores de Serrinha- Bahia e a Unido Médica
Planos de Saude S.A, para a adesdo voluntaria de eventuais, edis,
assessores e servidores da Camara, ao plano de saude ofertado
neste instrumento, para desconto em folha de pagamento, sendo
unica e exclusiva obrigagdo da cAmara de vereadores, através de seu
departamento de recursos humanos, proceder com o desconto em
folha da remuneragao do servidor da casa legislativa e realizar o
repasse para a Unido Medica Planos de Saude S.A.

d) NOME COMERCIAL DO PLANO: EMPRESARIAL RP COPART
ENFERMARIA

e) NUMERO DE REGISTRO DO PLANO NA ANS: n° 478664/17-5

f) TIPO DE CONTRATAGAO: O presente contrato é caracterizado
como Plano
Privado de Assisténcia & Saude Empresarial.

g) TIPO DE SEGMENTAGAO ASSISTENCIAL DO PLANO DE
SAUDE:
Ambulatorial e hospitalar, com obstetricia.

Todas as edi¢gdes sdo assinadas digitalmente conforme MP n. 2.200-2/2002, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-BRASIL
A verséo eletrénica encontra-se disponivel no portal:
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h) AREA GEOGRAFICA DE ABRANGENCIA DO PLANO DE
SAUDE: Grupo de Municipios

i) AREA DE ATUAGAO DO PLANO DE SAUDE: Feira de Santana,
Senhor do Bonfim, Serrinha, Ribeira do Pombal, Santo Estevao,
Jacobina, Itaberaba, Santa Luz, Cruz das almas, Santo Anténio de
Jesus, Conceigéo do Coite, Conceigao do Jacuipe e ltitiba.

j) PADRAQO DE ACOMODAGAOQ EM INTERNAGAOQ: O padrio de
acomodagao em internacéo € COLETIVO.
1

Paragrafo Primeiro. Na hipétese do usuario optar por acomodagao
hospitalar superior a contratada, ou fizer qualquer outra espécie de
acordo que transcenda os limites deste contrato, devera arcar com a
diferenca de preco e a complementagéo dos honorarios médicos e
hospitalares, de acordo com o sistema de livre negociagao,
diretamente com 0 médico e hospital, ndo remanescendo assim
qualquer responsabilidade para a CONTRATADA.

Paragrafo Segundo. Enquanto ndo houver disponibilidade do tipo de
leito hospitalar contratado, & garantido ao usuario acesso a
acomodacao de nivel superior, sem énus adicional.

CLAUSULA 2a - ATRIBUTOS DO CONTRATO
2.1 - OBJETO DO CONTRATO

O presente contrato tem por objeto a prestagdo continuada de
servigos na forma de Plano Privado de Assisténcia a Saude,
conforme previsto no inciso |, art. 1° da Lei 9.656/98, visando a
Assisténcia Médica, Hospitalar com a cobertura de todas as doengas
da Classificag@o Estatistica Internacional de doencas e Problemas
Relacionados com a Saude (CID-10), da Organizagédo Mundial de
Saude, limitados ao ROL de procedimentos e suas atualizagdes,
respeitando as DUTS - Diretrizes de Utilizagcdo do Tratamento” do
Rol da ANS - Agéncia Nacional da Saude vigente a época do
evento.

Todas as edi¢gdes sdo assinadas digitalmente conforme MP n. 2.200-2/2002, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-BRASIL

A verséo eletrénica encontra-se disponivel no portal:
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2.2 - NATUREZA JURIDICA DO CONTRATO

A natureza do contrato é de adesdo, revestido em caracteristica
bilateral, gerando direitos e obrigag¢des individuais as partes,
conforme o disposto nos artigos 458 a 461, do Caédigo Civil Brasileiro,
estando também sujeitos as disposigbes do Cddigo de Defesa do
Consumidor.

CLAUSULA 3a - CONDICOES DE ADMISSAO

3.1 - CONDICOES DE ADMISSAO DA PESSOA JURIDICA
CONTRATANTE

O Plano coletivo empresarial se destina as pessoas juridicas que
mantém vinculo empregaticio ou estatutario cOm o usuario titular.
Paragrafo Segundo.

Paragrafo Terceiro: Por ocasido da contratagio do plano de satde
o(a)

CONTRATANTE deve atender as condigdes de admissio € prazos
abaixo:

1) Comprovar a sua legitimidade e mediante a apresentacdo dos
documentos abaixo listados:

a) Cépia do contrato social com a ultima alteragdo, devidamente
registrada no érgéo competente, cartdo do CNPJ, comprovante de
enderego e telefone:

b) a relagdo dos funcionarios inscritos no FGTS:

€) 0 nimero minimo estabelecido para assinatura e manutencio
deste contrato é de

2 (dois) beneficiarios

2) Comprovar vinculo de Seus associados, segundo o estatuto social
da entidade, e o

Preenchimento e assinatura dos documentos abaixo:

2

a) Proposta de adeséo de beneficiario, com ou sem dependentes,
para cada titular com vinculo assinado pelo titular e CONTRATANTE:
b) Declaragdo de Salde, preenchida e assinada para cada um dos
beneficidrios inscritos (titular e dependente):;

¢) Carta de esclarecimento ao beneficiario, assinado pelo titular

institui a i Ublicas Brasileira - ICP-BRASIL
a inadas digitalmente conforme MP n. 2.200-2/2002, que institui a infra-estrutura de Chaves Publi
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d) oTermo de Formalizagéo de Cobertura Parcial Temporéria ou Aditivo
de Agravo
(quando for o caso).
Paragrafo Quarto. O(A) CONTRATANTE informara a CONTRATADA,
até 15 (quinze) dias anteriores a data do vencimento da fatura, a
relag&o ou o pré cadastramento no sistema Web Empresarial da
Operadora dos beneficiarios a serem inscritos ou excluidos no plano
de salide, apos inicio da vigéncia deste instrumento contratual,
acompanhado da apresentacéo de documentos gue comprovem o
vinculo com a pessoa juridica CONTRATANTE, bem como os
documentos listados no paragrafo anterior.
Paragrafo Quinto. O termo inicial de vigéncia dos atendimentos aos
beneficiarios inscritos conforme paragrafo terceiro sera o 10 dia
subsequente ao vencimento da fatura do més, devendo ser
observados os prazos de caréncias a serem cumpridos.
Paragrafo Sexto. As exclusdes de beneficiarios somente serdo
procedidas mediante a comunicacéo inequivoca da CONTRATANTE
a0 ex-empregado da opgéo de manutencéo da condicdo de
beneficiario de que gozava quando da vigéncia do contrato de
trabalho, nos termos previstos nos art. 30 e 31 da Lei 9656/98,
devendo ainda ser fornecido a CONTRATADA as seguintes
informacdes:
| - se o beneficiario foi excluido por demiss&o ou exoneragdo sem
justa causa ou aposentadoria;
Il - se o beneficiario aposentado continuara trabalhando na mesma
empresa;
Il - se o beneficiario contribuia para o pagamento do plano privado
de assisténcia a satde:
IV - por quanto tempo o beneficiario contribuiu para o pagamento do
plano de satde; e V - se o ex-empregado optou pela sua manutencéo
como beneficidrio ou se recusou a manter esta condigéo.
Paragrafo Sétimo. Havendo contribuicéo do ex-empregado e pedido
de manutengéo no plano de saude, devera ser assinado por este um
Termo de Opgéo de Manuteng&o no plano de satide disponibilizado
pela CONTRATADA.
Paragrafo Oitavo. A CONTRATADA reserva-se o direito de exigir a
comprovagéo das informagdes fornecidas pelo(a) CONTRATANTE,
inclusive os comprovantes legais capazes a atestar a condi¢do de
dependéncia.
Paragrafo Nono. Caso a CONTRATANTE néo comprove as
informagdes referentes ao vinculo dos beneficiarios, arcara com todas
as despesas geradas pela utilizag&o do plano de satde por parte
destes beneficiarios, ficando, desde ja, autorizado a CONTRATADA a
realizar esta cobranca em custo operacional.
Paragrafo Décimo. E de responsabilidade do (a) CONTRATANTE
manter atualizada, através do Formulario Cadastral de inclusdo, a
relagéo dos beneficiarios titulares e dependentes, seus nomes e -
qualificagdo completa, as informagdes indicadas nos formularios, tais /

institui a i ibli ileira - ICP-BRASIL
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como: nimero do CPF, RG, PIS/IPASEP/NIS, CNS (Cadastro
Nacional
3

de Saude), nome da mae e enderego do usudrio titular, outros.
Também é de responsabilidade da CONTRATANTE informar a
CONTRATADA o nimero do CPF dos dependentes inscritos no plano
quando completarem 18 (dezoito) anos.

Paragrafo Décimo Primeiro. Os Formulérios Cadastrais serdo também
assinados pelos beneficiérios titulares, ficando o (a) CONTRATANTE
responsavel por fornecer uma via do contrato aos beneficiarios
titulares.

3.2 - CONDICOES DE ADMISSAO DOS BENEFICIARIOS

S&o considerados usuarios titulares do plano de salde aqueles
vinculados a pessoa juridica CONTRATANTE por relacdo
empregaticia ou estatutaria, conforme informagées prestadas nos
Formularios Cadastrais preenchidos pelos interessados:

a) Entende-se como relagéo empregaticia ou estatutaria 0s
empregados/funcionarios da pessoa juridica CONTRATANTE que
mantém vinculo laboral;

Paragrafo Primeiro. Também sio considerados usuarios titulares do
plano de salde os: a) sécios da pessoa juridica contratante:

b) administradores da pessoa juridica contratante;

¢) trabalhadores temporarios:

d) estagiarios e menores aprendizes:

e) demitidos e aposentados conforme disposto nos artigos 30 e 31 da
Lei 9.656/98; f) quando o plano for contratado na forma da Lei
8.666/93, a pessoa juridica contratante podera inscrever:

* 0s aposentados a ela vinculados

* 0s agentes politicos:

Paragrafo Primeiro. Poderdo ser inscrito 0s dependentes do
beneficidrio titular abaixo indicados:

* O conjuge;

 Irm3os, até 28 anos completos

 Sobrinho, até 28 anos completos

 Neto, até de 28 anos completos

» Enteado, até 28 anos completos

¢ Genro, Nora (casados) até 28 anos incompletos

* Os filhos solteiros, até 28 (vinte e oito) anos incompletos:

» O enteado, 0 menor sob guarda por forgca de decisdo judicial e os
menores

tutelados, que ficam equiparados aos filhos;

« O convivente, havendo unizo estavel, na forma da lei, sem eventual
concorréncia

com o conjuge, salvo por decisio judicial;

* Os filhos comprovadamente invalidos, o que deve ser atestado por
profissional

médico, ficando a critério da CONTRATADA a indicagé@o da menor
forma de comprovagéo da invalidez alegada, inclusive encaminhando G

institui a i ibli ileira - ICP-BRASIL
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O paciente & pern’cia/a'uditoria meédica, quando entender conveniente.
Paragrafo Segundo. E assegurada a incluszo:
4

L ]

Do recém-nascido, filho natural ou filho adotivo (recém-nascido ou
menor de doze anos) do beneficiario titular inscrito no plano, isento do
Cumprimento dos periodos de caréncia, desde que:

a) a mée ou o pai do recém-nascidojé tenham cumprido a caréncia
Para o parto:

b) a inscricdo seja feita em até 30 (trinta) dias apos o nascimento ou

e) seja paga a inscricdo e a mensalidade do recém-nascido ou do
filho adotivo, no vencimento.

I. TITULAR:

* Cépia RG, CPF

* Comprovante de residéncia em nome do titular ou outro documento
que comprove, conforme exemplos abaixo:

- Conta de agua, luz oy telefone:

- Contrato de Locagao;

* Comprovante de vinculo com a Pessoa Juridica Contratante

a) Funcionarios:

- Cépia da Carteira de Trabalho (pagina da qualificagéo civil e pagina
onde consta o registro do vinculo): ou

- Cdpia da Ficha de Registro Empregado — assinada e carimbada pela
empresa; ou

- Contra cheque, folha de pagamento. - Contrato de Locacio:

b) Temporario, estagiario ou menor aprendiz:

- Contrato de Trabalho; ou

- Carteira de Trabalho (pagina da qualificagéo civil e pagina onde
consta o registro).

¢) Sécios:

- Contrato Social

d) Administradores:

- Contrato Social: ou

- Proc:urag:éo Com poderes especificos: ou

- Documento equivalente

e) Agente Politico

- Documento de Diplomaczo

Il. DEPENDENTES:

odas as ed ¢coes sao assir adas d [e] talmente co rme P 2.2 2/2002 e titu estrut e Ci ubli ilei - ICP-BRASI
aves Publicas Brasileira A
nrol MP n 00-2/200 que Institul a Infra-estrutura d

i i rtal:
A verséo eletrénica encontra-se disponivel no po




(e nrs [ | | | | |
“ Diario Oficia
1

\g’j’y CAMARA MUNICIPAL DE SERRINHA-BA

eventual caréncia j@ cumpridos por este, quando contrair matriménio
durante a vigéncia deste contrato, e for inscrito No prazo de 30 (trinta)
dias a contar do evento.

5

guarda para fins de adogéo;
* Enteados: Comprovag:éo de convivéncia do casal;
* Filhos maiores de 21 anos até 24 anos incompletos: Documento que

inscricido do usuario titular no plano.
Paragrafo Quinto. Cabera a CONTRATANTE 3 exibicéo de

firmar o presente instrumento, bem como devera comprovar g
elegibilidade dos beneficiarios inscritos.
P mo. A adesio a0 plano das Pessoas fisicas vinculadas

aragrafo Séti
a CONTRATANTE, na condi¢édo de sey empregado e dos respectivos
dependentes, sera formalizada Mediante assinatura da planilha de

as seguintes especificidades:
b)

(o] [e] - = leira - ICP-BRASIL
e Chaves Publicas Bras I P-BR
odas as edi¢des sao assinadas digitalmente conforme MP n. 2.200 2/2002, que institui a infra-estrutura d
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doencgas preexistentes.
CLAUSULA 4a - COBERTURAS E PROCEDIMENTOS
GARANTIDOS

a Salde, da Organizagdo Mundial de Salde, nos termos do art. 10 da
Lei no 9.656/1998.
6

Paragrafo tnico. As Coberturas meédico-hospitalares descrita no caput
referem-se aos atendimentos realizados exclusivamente no Brasil,

legislagdo especifica sobre as profissées de salde e regulamentacéo
de seus respectivos conselhos profissionais, respeitada a relagéo
existente entre a CONTRATADA e seus prestadores de servigo de
saude.

4.3 - Os eventos e procedimentos relacionados no Rol de
Procedimentos e seus anexos que necessitem de anestesia com ou

quando assim especificados No anexo | do Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude da ANS,

4.5 - As escopias listadas nos anexos do Rol de Procedimentos

vigente tém igualmente assegurada a cobertura com dispositivos

opticos ou de video para captacdo das imagens.

4.6 - O atendimento deve ser assegurado independente da

circunstancia e do local de ocorréncia do evento, respeitadas g
Segmentagéo, a area de atuacéo e abrangéncia, a rede de

prestadores de Servigos contratada pela CONTRATADA e Os prazos

de caréncia estabelecidos neste contrato.

4.7 - Estao cobertos os atendimentos caracterizados como urgéncia e
emergéncia, conforme normas vigentes e de acordo com o previsto

neste contrato.

4.8 - Estdo cobertos 0s atendimentos relacionados com acidente de

trabalho e saude ocupacional. No caso da cobertura relacionada com

a saude ocupacional estéo cobertos o diagnéstico, tratamento,

recuperacéo e reabilitacéo de doencas relacionadas a0 processo de [ 4

odas as e Oes sao assinadas almente con - q = Cha i ileira - ICP-BRASIL
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trabalho, listadas na Portaria no 1339/GM do Ministério da Salde.
COBERTURA AMBULATORIAL

4.9 - A cobertura ambulatoria| Compreende os atendimentos
realizados em consultério ou em ambulatério, limitados a0 ROL de

realizados em ambiente hospitalar,
7

V - Cobertura dos procedimentos de reeducacgéo e reabilitagéo fisica
listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Satde vigente, que
podem ser realizados tanto por fisiatra COmo por fisioterapeuta, em
numero ilimitado de sessdes por ano.

VI - Cobertura das acdes de planejamento familiar que envolve as
atividades de educacio, aconselhamento e atendimento clinico, nos

Procedimentos e Eventos em Salide vigente, respeitando as DUTS —
Diretrizes de Utilizag&o do Tratamento,
VIl - Cobertura de atendimentos Caracterizados como de urgéncia e
emergéncia de acordo com legislagao especifica da ANS vigente 3
época do evento.
VIl - Cobertura de remogéo, depois de realizados os atendimentos
classificados como urgéncia ou emergéncia, quando Caracterizada
pelo médico assistente a falta de recursog oferecidos pela unidade
para a continuidade da atencédo ao paciente:
IX - Cobertura de hemodislise e dialise peritonial — CAPD.

- Cobertura de quimioterapia oncolégica ambulatorial, entendida
COMo aquela baseada na administragéo de medicamentos para ;
tratamento do cancer, incluindo medicamentos para o controle de %

ogas as edigoes sao assinadas digitaimente Ci - q tui a a-estrutura de Ct P eira - ICP-BRASIL
d d d digit onforme MP n. 2.200-2/2002 ue Ins aves Publicas Brasileira
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efeitos adversos relacionados ao tratamento e adjuvantes
(medicamentos empregados de forma associada aos quimioterapicos

Ou supervisdo direta de profissionais de salide dentro de
estabelecimento de Satde.

Xl - Cobertura de medicamentos antineoplasicos orais para uso
domiciliar, bem como medicamentos para controle dos efeijtos
adversos e adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao tratamento

Comum Brasileira - DCB Ou, na sua auséncia, pela Denominagdo

10 de fevereiro de 1999; e
8

b) medicamento fracionado: medicamento fornecido em quantidade
distinta da embalagem original, conforme necessidade do paciente e
definicdo do 6rgdo competente - ANVISA.

Xl - Cobertura dos procedimentos de radioterapia listados no Rol de
Procedimentos e Eventos em Salde da ANS, vigente a época da
solicitagéo.

XIIl - Cobertura dos procedimentos de hemodindmica ambulatoriais
que prescindam de internacgéo e de apoio de estrutura hospitalar por
periodo superior a 12 (doze) horas, em unidade de terapia intensiva e
unidades similares.

XIV - Cobertura de hemoterapia ambulatorial.

XV - Cobertura das cirurgias oftalmoldgicas ambulatoriais listadas no
Rol de

Procedimentos e Eventos em Salde da ANS, vigente a época da
solicitagdo.

XVI - Cobertura de medicamentos registrados/regularizados na

11 /
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ANVISA, utilizados nos procedimentos diagnésticos e terapéuticos
contemplados no Rol de Procedimentos e Eventos em Saide
vigente.

COBERTURA HOSPITALAR
4.10 - A cobertura hospitalar definida e listada no Rol de

- Cobertura, em nimero ilimitado de dias, de todas as modalidades
de internagdo hospitalar.
Il - Cobertura de hospital dia para transtornos mentais de acordo com
as Diretrizes de Utilizag&o prevista no Rol de Procedimentos e
Eventos em Satde vigente, observado o seguinte;
1. Cobertura obrigatéria quando preenchido pelos menos um dos
seguintes critérios:
a) paciente portador de transtornos mentais e Comportamentais
devidos ao uso de Substéncia psicoativa (CID F10, F14);
b) paciente portador de esquizofrenia, transtornos esquizotipicos e
transtornos delirantes (CID F203 F29);
C) paciente portador de transtornos do humor (episédio maniaco e
transtorno bipolar do humor - CID F30, CID F31);
d) paciente portador de transtornos globais do desenvolvimento (CID
F84).
I.1 - Entende-se como hospital dia para transtornos mentais como
reécurso intermediario entre a internacéo e o ambulatério, que deve
desenvolver programas de atencio e cuidados intensivos por equipe
Multiprofissional, visando substituir a internacdo convencional, e
Proporcionando ao beneficiario a mesma amplitude de cobertura
oferecida em regime de internagéo hospitalar.
2 -A atencéo prestada aos portadores de transtornos mentais
devera priorizar o atendimento ambulatorial € em consultérios,
utilizando a internacéo Psiquiatrica apenas como Ultimo recurso
terapéutico e Sempre que houver indicagdo do médico assistente.,

9

1.3 - Todos os Procedimentos clinicos oy cirtrgicos decorrentes de
transtornos mentais, inclusive aqueles necessarios ao atendimento
das lesdes auto nfligidas, estio obrigatoriamente Cobertos.

IL.4 - A assisténcia para os procedimentos hospitalares na
modalidade de hospital dia, em internacées de curta permanéncia, se
dara a critério do meédico assistente,

procedimentos a eles vinculados, incluindo: a) as despesas
assistenciais com doadores vivos:

B - -BRASIL
odas as ed ¢coes sao assir adas d [e] talmente confo MP n 00-2/200 que Institul a Infra-es ura de ave

(] Pn. 22 2/2002 e Institu ra-estrutur Ch s Publicas Brasileira - ICP-BR.
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b) os medicamentos utilizados durante a internag&o:;

C) 0 acompanhamento clinico no pés-operatério imediato e tardio,
exceto medicamentos de manutencéo: e

d) as despesas com captagé&o, transporte e preéservacéo dos érgédos
na forma de ressarcimento ao SUS.

lll.1-0s procedimentos de transplante, no ambito da prestacéo de
servicos de salide suplementar, deverso submeter-se 3 legislagao
especifica vigente.

I11.2 - Os candidatos a transplante de 6rgéos e tecidos provenientes
de doador cadaver deverdo obrigatoriamente estar inscritos em uma
das Centrais de Notificagdo, Captacéo e Distribuicdo de Orgéos -
CNCDO e sujeitar-se-do ao critério de fila Gnica de espera e de
selec3o.

1.3 - As entidades privadas e equipes especializadas interessadas
Na realizacdo de transplantes deverdo observar o regulamento
técnico - legislagZo vigente do Ministério da Saude - que dispde

de Transplante — SNT.

IV - Cobertura de consultas, sessdes ou avaliagdes por outros
profissionais de satde, de forma ilimitada durante 0 periodo de
internacéo hospitalar, quando indicado pelo médico assistente,
obedecido os critérios definidos no Rol de Procedimento e Eventos
em Salde da ANS vigente a época do evento.

V - Cobertura de 6rteses e proteses ligadas aos atos cirtirgicos,

a) cabe ao médico oy cirurgido-dentista assistente a prerrogativa de
determinar as caracteristicas (tipo, matéria-prima e dimensc‘)eS) das
Orteses, proteses e materiais especiais — OPME'’s necessarios a
execucao dos procedimentos;

b) o profissional r quisitante deve, quando assim solicitado pela

que atendam as caracteristicas especificadas; e

C) em caso de divergéncia entre o profissional requisitante e a
CONTRATADA, a decisdo cabera a um profissional escolhido de
comum acordo entre as partes, com as despesas arcadas pela
CONTRATADA.

VI - Cobertura das despesas, incluindo alimentagéo e acomodacéo,
relativas ao acompanhante nos seguintes casos:

13
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a) criangas e adolescentes menores de 18 (dezoito) anos;
b) idosos a partir de 60 (sessenta) anos de idade; e

C) pessoas portadoras de deficiéncias.

10

VI - Cobertura dos procedimentos cirdrgicos buco-maxilo-faciais
listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Salde da ANS,
incluindo a solicitagdo de exames complementares e o fornecimento
de medicamentos, anestésicos, gases medicinais, transfusées,
assisténcia de enfermagem, alimentagap, Orteses, proteses e demais
Mmateriais ligados ao ato cirurgico utilizados durante o periodo de
internagdo hospitalar.

tratando de atendimento odontolégico, o cirurgido-dentista assistente
e/ou 0 médico assistente ir4 avaliar € Justificar g necessidade do
Suporte hospitalar para a realizagdo do procedimento odontoldgico,
com o objetivo de garantir maior Seguranga ao paciente,

pelos atos praticados; e

b) os honorarios do cirurgido-dentista e 08 materiais odontolégicos
utilizados na €xecucao dos procedimentos odontoldgicos
ambulatoriais que, nas situacdes de imperativo clinico, necessitem
Ser realizados em ambiente hospitalar, ndo estéo incluidos na
Cobertura,

IX - Cobertura obrigatdria para os seguintes procedimentos
considerados especiais cuja Necessidade esteja relacionada a
continuidade da assisténcia prestada em nivel de internacao
hospitalar:

a) hemodislise e didlise peritonia| - CAPD:

b) quimioterapia oncoldgica ambulatorial, como definida no Ro| de
Procedimentos e Eventos em Salde:

C) procedimentos radioterapicos como definida no Ro| de
Procedimentos e Eventos em Salde;

e) hemoterapia;
e) nutricdo parenteral ou enteral:

14 /
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f) procedimentos diagnosticos e terapéuticos em hemodinémica;
)] embolizagdes conforme definida no Rol de Procedimentos e
Eventos em Salde;

h) radiologia intervencionista;

i) exames pré-anestésicos oy pré-cirrgicos;

J) procedimentos de reeducacgdo e reabilitacao fisica conforme

Xl - Cobertura de €xames complementares indispensaveis parao
controle da evolucéo da doenga e elucidacdo diagnéstica,
fornecimento de medicamentos, anestésicos, gases medicinais,

prescricdo do médico assistente, realizados Ou ministrados durante o
periodo de internagao hospitalar.

XII - Cobertura de toda e qualquer taxa, incluindo materiais utilizados.
11

Xl - Cobertura para remogéo do paciente, Comprovadamente
Necessaria, para outro estabelecimento hospitalar, dentro dos limites
de abrangéncia geogréfica previstos neste contrato, em territorio
brasileiro.

clinicas e cirlrgicas, decorrentes de procedimentos nio Cobertos,
respeitada a Ségmentacgéo do plano, os prazos de caréncia, a
Cobertura Parcial Temporaria — CPT e desde que o procedimento
solicitado conste do Rol de Procedimentos e Eventos em Satide e
respeitando as DUTS — Diretrizes de Utilizacao do Tratamento” do Rol
da ANS — Agéncia Nacional da Salde.

laparoscépica e vasectomia, desde que sejam seguidas as diretrizes

XVII - Coberturas de laqueadura tubaria, laqueadura tubaria
da Lei 9.263 de 12 de Janeiro de 1996, de que trata sobre o E /

15
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planejamento familiar € as orientacdes do Ministério da Salde, bem
como diretrizes de utilizagéo do Rol de Procedimentos e Eventos em
Salde vigente.

XVIII - Os procedimentos necessarios ao seguimento de eventos
excluidos da cobertura deste contrato, como internag&o em leito de
terapia intensiva apos transplante nio Coberto, ndo s3o considerados
tratamento de complicagdes, mas parte integrante do procedimento
inicial, ndo havendo obrigatoriedade de Sua cobertura por parte da
CONTRATADA.

COBERTURA AMBULATORIAL E HOSPITALAR PSIQUIATRICA
4.11 - Tratamento de todos os transtornog Psiquiatricos codificados
na Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas
Relacionados 3 Salde/100 Revisdo - CID — 10 e respeitando as
DUTS - Diretrizes de Utilizacdo do Tratamento” do Rol da ANS, de
acordo com as diretrizes seguintes:

I. Ambulatorial:

autoagresséo) ou em risco de danos morais e patrimoniais
importantes:

b) a psicoterapia de crise, entendida como 0 atendimento intensivo
Prestado por um ou mais profissionais da area da salide mental, com
duracdo maxima de 12 (doze) Semanas, com inicio imediatamente
apos o atendimento de emergéncia, sendo limitada a 12 (doze)
sessdes por ano de contrato, ndo Cumulativas;

c) tratamento basico, assim considerado aquele prestado por meédico,
€om numero ilimitado de consultas, cobertura de Servicos de apoio
diagnostico, tratamento de demais procedimentos ambulatoriajs,
solicitados pelo médico assistente.

Il. Hospitalar:

12

a) custeio integral de 30 (trinta) dias de internacéo por ano de

ontrato, ndo cumulativos, em hospital psiquiatrico ou em unidade ou
enfermaria psiquigtrica em hospital geral, para portadores de
transtornos psiquiatricos em situacéo de crise;

b) custeio integral de 15 (quinze) dias de internacdo em hospital
geral, por ano de contrato e nao Cumulativos, para pacientes
portadores de quadros de intoxicagdo ou abstinéncia provocados por I
16
4
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alcoolismo ou outra

C) ultrapassados os

s formas de dependéncia quimica que
necessitem de hospitalizat;éo;

Prazos de internag&o previstos acima, os

atendimentos serao realizados mediante Pagamento de

Coparticipacdo do b
pontos percentuais)

eneficiario no porcentual de 50% (Cinquenta
do custeio de cada diaria excedida.

d) estéo cobertos todos os atendimentos clinicos oy cirtrgicos

infligidas;
€) os portadores de

stornos psiquiatricos, aqui incluidos os

transtornos psiquiatricos em situagéo de crise,

além da cobertura integral de 30 (trinta) dias de internagéo prevista
neste inciso, dispdem de até 08 (oito) Semanas anuais de tratamento,

conforme indicagdo
Dia;

do médico assistente, em regime de Hospital-

f) nos casos de diagnésticos de transtornos mentais organicos —
inclusive os sintomaticos (F 00 a F 09) - esquizofrenia, transtornos
esquizotipicos e transtornos delirantes (F20 a F29) - retardo mental
(F70 a F79) - transtornos do Comportamento e transtornos
emacionais que aparecem habitualmente durante a infancia ou a
adolescéncia (F90 a F 98) do CID 10, a cobertura de até 8 (oito)

estendida a 180 (cento e oitenta) dias por ano.
COBERTURA OBSTETRICA
4.12 - A cobertura obstétrica Compreende os procedimentos relativos

a0 pre-natal e da

assisténcia ao parto e puerpério incluindo:
- Cobertura das despesas, incluindo paramentacéo, acomodacéo e
alimentagéo, relativas a0 acompanhante indicado pela mulher

durante:
a) pré-parto:
b) parto; e

C) pés-parto imediato por 48 (quarenta e oito) horas, salvo

contraindicagéo do

medico assistente Ou até 10 (dez) dias, quando

indicado pelo médico assistente.

Il - Cobertura assistencial ao recém-nascido, filho natural ou adotivo
do beneficiario, ou de Seu dependente, durante 0S primeiros 30
(trinta) dias apos o parto.

Il - Opgé&o de inscri

¢a0 assegurada ao recém-nascido, filho natural

adotivo do consumidor, como dependente, isento do cumprimento
dos periodos de caréncia, desde que a inscri¢éo ocorra no prazo
maximo de 30 (trinta) dias do nascimento ou adoc3o.
IV - Entende-se pés-parto imediato como as primeiras 24 (vinte e

quatro) horas apés

0 parto.

V - Para fins de cobertura do parto normal, este procedimento podera
ser realizado por enfermeiro obstétrico habilitado, conforme

legislacgo vigente.
CLAUSULA 5a-E
13

XCLUSOES DE COBERTURA

das as ed ¢coes sao ass das d [e] talmente conforme MP 2 200-22002 que stitui a a-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-BRASIL
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3.1 - Em conformidade Com o previsto no artigo 10 da Lei no.
9656/98, respeitadas as coberturas minimas obrigatérias previstas no

provenientes de:

| - tratamento clinico ou cirdrgico experimental, isto g, aqueles que:
a) empregam medicamentos, produtos para a satide ou técnicas ndo
registrados/néo regularizados no pais;

b) séo considerados experimentais pelo Conselho Federal de

de odcitos, indugéo da ovulag3o, concepgéo péstuma, recuperacéo
espermatica ou transferéncia intratubaria do Zigoto, entre outras
técnicas;

IV - tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com
finalidade estética, assim como em spas, clinicas de repouso e
estancias hidrominerais;

V - fornecimento de medicamentos e produtos para a saude
importados néo nacionalizados, isto &, aqueles produzidos fora do

uso domiciliar relacionados ao tratamento antineoplasico oral efou
Venoso de acordo com as Diretrizes de Utilizagdo, anexo ao Rol de
Procedimentos e Eventos em Satde vigente:

odas as e Oes sao assinadas almente con - que 1stitui a a-estrutura de Ct i ileira - ICP-BRASIL
d d d digit ‘orme MP n. 2.200-2/2002 i i i aves Publicas Brasileira
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Vil - fornecimento de medicamentos prescritos durante g internacéo
hospitalar Cuja eficacia efoy efetividade tenham sido reprovadas pela
Comisséo de Incorporacéo de Tecnologias do Ministério da Saide -
CITEC;

VIII - fornecimento de préteses, orteses e seus acessorios néo
ligados ao ato cirdrgico; 1X — tratamentos ilicitos oy antiéticos, assim
definidos sob o aspecto meédico, ou n3o

reconhecidos pelas autoridades Competentes:

X - casos de Cataclismos, guerras e comogdes internas, quando
declarados pela autoridade Competente;

14

Xl - estabelecimentos para acolhimento de idosos e internacées que
N&o necessitem de Cuidados médicos em ambiente hospitalar:

XIl - consultas domiciliares:

Xlll - préteses importadas n&o nacionalizadas (que n&o possuem
registro na ANVISA):

XIV - tratamentos em clinicas de emagrecimento, clinicas de
repouso, estancias hidrominerais;

XV - atendimentos prestados antes do inicio da vigéncia contratual
ou do cumprimento dos Prazos de caréncias oy prestados em
desacordo com o estabelecido neste contrato;

XVI - despesas com assisténcia odontoldgica de qualquer natureza,

Inclusive as relacionadas Com acidentes, exceto as cirurgias buco-

XVIII - produtos de toalete e higiene pessoal, servigos telefdnicos ou
qualquer outra

despesa que nao seja vinculada a cobertura deste contrato;

XIX - enfermagem em carater particular seja em regime hospitalar ou
domiciliar:

XX - vacina e sua aplicagéo:

XXI - exames para piscina ou ginastica, necropsias, medicina
ortomolecular e mineralograma do cabelo;

XXII - todo e qualquer atendimento domiciliar, home care, mesmo em
carater de emergéncia ou urgéncia;

XXII - remocao domiciliar:
XXIV - os honorarios € materiais utilizados Pelo cirurgido-dentista
quando, por imperativo clinico, for necessaria estrutura hospitalar

19
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para a realizaczo de Procedimentos listados no Rol de
Procedimentos Odontofégicos;

XXV - despesas de acompanhantes, €xcepcionadas as de
alimentacéo (servida exclusivamente pela instituicéo) e acomodacéo
de um acompanhante para o paciente menor de 18 (dezoito) anos e
maior de 60 (sessenta) anos e para os portadores de necessidades

XXVII - aluguel de equipamentos hospitalares e Similares:

XXVIII - transplantes, exceto Os de cornea e rim e 0Os transplantes
autdlogos e alogénicos

listados no Rol de Procedimentos e Eventos em Salde vigentes a
€poca do evento; XXIX- tratamentos em SPA e casas Sociais;

XXX - procedimentos. exames oy tratamentos realizados no exterior:
XXXI - investigat;éo de paternidade, maternidade oy
consanguinidade:;

XXXl - a realizagdo dos exames médicos admissionais, periédicos,

Federal de Medicina.
Paragrafo Primeiro. A CONTRATADA néo se résponsabiliza pelo

Paragrafo Segundo. A résponsabilidade pelo Pagamento das
despesas extraordinarias sers exclusivamente do usuério, que

i i ortal:
A versdo eletrénica encontra-se disponivel no p

20

(o] [e] - = leira - ICP-BRASIL
Chaves Publicas Bras I P-BR
odas as edi¢des sao assinadas digitalmente conforme MP n. 2.200 2/2002, que institui a infra-estrutura de




+ Diario Oficial

Al CAMARA MUNICIPAL DE SERRINHA-B

devera efetuar o respectivo pagamento diretamente ag prestador do
atendimento.
Paragrafo Terceiro. A CONTRATANTE COmpromete-se a intermediar

CLAUSULA 63 - VIGENCIA DO CONTRATO

O inicio de vigéncia do contrato dar-se-a na data da assinatura pelo
(a) CONTRATANTE ou conforme Negociagdo entre as partes, desde
que até o inicio da vigéncia estabelecida nao tenha ocorrido nenhum
Pagamento.

Paragrafo Primeiro. A vigéncia para cada um dos beneficidrios,
contudo, subordina-se ao recebimento pela CONTRATADA do
respectivo formulario cadastral, iniciando-se na data indicada no
campo especifico daquele documento, inclusive para contagem dos
prazos de cobertura parcial temporaria,

Contratuais.
16

Paragrafo Terceiro. O presente contrato tem prazo de 12 (doze)

meses de vigéncia.
Paragrafo Quarto. Alcangado o termo final de vigéncia inicialmente

CLAUSULA 7a - PERIODOS DE CARENCIA
7.1-0s Servigos contratados serao prestados aos beneficiarios

21
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regularmente inscritos, apés o Cumprimento dos periodos de caréncia
abaixo relacionados, contados a partir da inscricdo do usuario no plano de
saude.

CARENCIAS

Urgéncia e Emergéncia

24 horas

Consultas médicas

30 dias

Exames simples

30 dias

Exames complementares

180 dias

Parto

300 dias

Procedimentos de alta complexidade (PAC)
180 dias

Internamento

180 dias

Pré-existéncia

24 meses
Paragrafo Primeiro. Nao sera exigido o cumprimento dos periodos de
caréncias nos contratos Com numero de participantes igual ou superior a 30
(trinta) usudrios, desde Que o pedido de ingresso do titular e seus
dependentes no plano, seja formalizado 3 Contratada:
a) Em até 30 dias da celebragdo do contrato; ou
b) Em até 30 dias da vinculagéo do titular a pessoa juridica Contratante.
Paragrafo Segundo. O prazo de 30 dias da vinculag&o do titular 3 pessoa

Paragrafo Quarto. Na eventualidade da reducéo do nimero de usuarios %
inscritos para menos de 30 (trinta), as novas inclusdes, ainda que /
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formalizadas dentro do prazo de 30 dias da vinculagdo do titular & pessoa
juridica Contratante, passam a cumprir as caréncias normais estabelecidas

Adesdo e cumprir caréncia de 180 (cento e oitenta) dias para utilizagdo da
Nova acomodagéo. Se no periodo de
17

8.2 - O contrato coletivo observa as seguintes condigdes para Coberturas de
doengas ou lesges preexistentes:

a. Nimero de participantes menor que 30 (trinta) — Com analise de Doencga
e Lesdo Preexistente: e

b. Niimero de participantes maior oy igual a 30 (trinta) - Sem analise de
Doenca e Lesao Preexistente, desde Que o pedido de ingresso do titular e

Admiss&o dos Usuérios.
Paragrafo Segundo. Na eventualidade da redugéo do numero de usuarios
inscritos para menos de 30 (trinta), as Novas inclusdes, ainda que

formalizadas dentro do prazo de 30 dias da vinculagdo do titular a pessoa

juridica Contratante, ficam Sujeitas a analise de Doenga ou Leszo
Preexistente,
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de Salde acompanhado da Carta de Orientagdo ao Beneficiario e podera
solicitar um médico para orienta-lo.

a) O objetivo da entrevista qualificada é orientar o beneficigrio para o
correto preenchimento da Declaracdo de Salde, onde s3o declaradas as
doengas ou lesdes que o beneficiario saiba ser portador ou sofredor, no
momento da contratagdo ou adesio ao plano privado de assisténcia a
salde, além de esclarecer questées relativas aos direitos de cobertura e
consequéncias da omissio de informacées.

Paragrafo Quinto. Com base na avaliagéo das declaracdes de salde, a

Paragrafo Sétimo E vedada a alegagdo de omissao de informaczo de
doenca ou lesdo preexistente quando for realizado qualquer tipo de exame
Ou pericia no beneficiario pela CONTRATADA, com vistas a sua admissdo
no plano privado de assisténcia a sade.
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oferecera ao usuario, obrigatoriamente, a Cobertura Parcial Temporaria e,
dependendo do caso, ser-lhe-a facultada a oferta do agravo.
Paragrafo Nono. A Cobertura Parcial Temporaria sera formalizada através
da assinatura do Termo de Formalizagdo da Cobertura Parcial Temporaria,
que sera anexada ao presente contrato. Os procedimentos de alta
complexidade em periodo de Cobertura Parcial Temporaria encontram-se
especificados no Rol de Procedimentos e Eventos em Satide da ANS,
disponivel no site www.ans.gov.br.
8.3 - Cobertura Parcial Temporaria - CPT é aquela que admite, por um
periodo ininterrupto de até 24 meses, a partir da data da contratagdo ou
ades&o ao plano privado de assisténcia a salde, a suspensdo da cobertura
de Procedimentos de Alta Complexidade, leitos de alta tecnologia e
procedimentos cirtrgicos, desde que relacionados exclusivamente as
doencas ou lesdes preexistentes declaradas pelo beneficiario ou seu
representante legal.
Paragrafo Primeiro. Agravo é qualquer acréscimo no valor da
contraprestacéo paga ao plano privado de assisténcia a satide, para que o
beneficiario tenha direito integral & cobertura contratada, para a doenga ou
les&o preexistente declarada, apés os prazos de caréncias contratuais, de
acordo com as condigdes negociadas entre a operadora e o beneficiario.
Paragrafo Segundo. Na hip6tese de Cobertura Parcial Temporéria, a
CONTRATADA somente podera suspender a cobertura de procedimentos
cirtrgicos, o uso de leito de alta
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tecnologia e os procedimentos de alta complexidade, quando relacionados
diretamente a Doenga ou Lesio Preexistente.

Paragrafo Terceiro. Os procedimentos de alta complexidade encontram-se
especificados no Rol de Procedimentos e Eventos em Satde da ANS,
disponivel no site www.ans.gov.br E vedada 8 CONTRATADA a alegacao
de Doenga ou Leséo Preexistente decorridos 24 meses da data de adeséo
do beneficiario ao plano privado de assisténcia a salde.

Paragrafo Quarto. Nos casos de Cobertura Parcial Temporaria, findo o
prazo de até 24 (vinte e quatro) meses da ades&o do beneficiario ao plano
privado de assisténcia a salde, a cobertura assistencial passara a ser
conforme a segmentagéo contratada e prevista na Lei n° 9.656/1998

Paragrafo Quinto. Identificado indicio de fraude por parte do beneficiario,
referente a omisséo de conhecimento de doenga ou lesdo preexistente por
ocasi@o da ades&o ao plano privado de assisténcia a salde. a
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CONTRATADA devera comunicar imediatamente a alegagéo de omissio de
informacgéo ao beneficiario através de Termo de Comunicagdo ao
Beneficiario e podera solicitar abertura de processo administrativo junto a
ANS, quando da identificagdo do indicio de fraude, ou apos recusa do
beneficiario a Cobertura Parcial Temporaria.

Paragrafo Sexto. Instaurado o processo administrativo na ANS, 3
CONTRATADA cabera o 6nus da prova.

a) A CONTRATADA podera utilizar-se de qualquer documento legal para

apos entrega efetiva de toda a documentago.

¢) Se solicitado pela ANS, o Beneficiario devera remeter documentagéo
necessaria para instrucdo do processo.

d) Apds julgamento, e acolhida a alegacéo da CONTRATADA pela ANS, o
Beneficiario passa a ser responsave| pelo pagamento das despesas
efetuadas com a assisténcia medico-hospitalar prestada e que tenha

CLAUSULA 92 - ATENDIMENTO DE URGENCIA E EMERGENCIA 9.1 -
Para efeito da presente clausula, considera-se:
20

ou de lesdes irreparaveis para o paciente, caracterizado em declaracéo do
medico assistente:

b) Urgéncia: os atendimentos resultantes de acidentes pessoais ou de
complicagées no processo gestacional.

Processo gestacional reger-se-a pela garantia da atencdo e atuagao no

incluindo os resultantes de acidentes pessoais ou de complicagdes no
sentido da preservacéo da vida, érgdos e fungdes.
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9.3 - Nas situacées de urgéncia e emergéncia é assegurado aos
beneficiarios:

a)b)

c)d)

Garantia para atendimentos de urgéncia e emergéncia, sem restricoes,
apos 24 (vinte e quatro) horas da inscri¢do do usuario no plano (titular ou
dependente, conforme o caso);

necessidade de eventos cirurgicos, leitos de alta tecnologia e
procedimentos de alta complexidade relacionados diretamente as Doencgas
e Lesdes Preexistentes:

9.4

Paragrafo Unico. Nesses casos, o plano devera garantir cobertura de
urgéncia e emergéncia, limitada até as primeiras 12 (doze) horas do

9.5 - A operadora garantira a cobertura da REMOCAO do paciente, para
outro estabelecimento hospitalar, dentro dos limites de abrangéncia
geografica, previstos no contrato, em territorio brasileiro, nas seguintes
situagdes:

a) na internaggo, quando for comprovadamente necessaria a remogéo
para outro estabelecimento hospitalar, préprio ou contratado mais
préximo que disponha dos Fecursos necessarios para o atendimento,
dentro dos limites de abrangéncia geografica previsto no contrato; /
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b) depois de realizar 0s atendimentos classificados COmMo urgéncia e
emergéncia, e se caracterizada pelo médico assistente a falta de
recursos da unidade para

—Em caso de aplicagéo da cobertura parcial temporaria por doencas

Procedimentos e Eventos em Salde da ANS.
21

continuidade do atendimento, a CONTRATADA garantira a sua
remogéo para uma unidade hospitalar propria ou contratada, mais

proxima, que disponha dos 'eCursos necessarios para o atendimento,

sem énus para o(a) CONTRATANTE;
¢) Garantia de remogéo para unidade do SUS, depois de realizados
Os procedimentos caracterizados como urgéncia e emergéncia,

d)

quandofornecessériaareaIizagéodeeventoscirdrgicos,ouusodeleitosde

alta tecnologia ou a realizacéo de procedimentos de alta

recursos necessarios a fim de garantir a manutencéo da vida, para
outro hospital.

sia responsabilidade financeira da continuidade da assisténcia,
desobrigando-se, assim, a CONTRATADA desse énus,

ogas as edigoes sao assinadas digitaimente Ci - q tui a a-estrutura de Ct P eira - ICP-BRASIL
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Paragrafo Terceiro. Quando envolver acordo de cobertura parcial
temporaria e o paciente ou seus reésponsaveis optarem, mediante
assinatura de termo de responsabilidade, pela continuidade do
atendimento em unidade néo integrante do SUS, a CONTRATADA
estara desobrigada da responsabilidade médica e do énus financeiro

da remocéo.

Paragrafo Quarto. Quando o paciente estiver internado em uma
unidade hospitalar, que nio Possua o recurso para efetuar

9.6 — Os beneficiarios inscritos pelo(a) CONTRATANTE tém direito
ao reembolso (nos limites das obrigagées contratuais), dentro da

utilizagdo de servicos

proprios, contratados Ou credenciados pela

CONTRATADA, de acordo com a relagéo de pregos de servigos
médicos e hospitalares, conforme Tabela de Referéncia da
CONTRATADA disponivel na sede da Operadora.

Paragrafo primeiro. S¢ serdo reembolsaveis as despesas vinculadas

minimo praticado pela operadora no prazo maximo de 30 dias a

situacéo de emergéncia), relativa as despesas efetuadas. A
documentacio deve ser entregue a CONTRATADA NO prazo maximo

de 1(um) ano da data

do atendimento ou da alta, que tera o prazo

adicional maximo de 30 (trinta) dias para analise da documentacéo e

eventual reembolso.

CLAUSULA 10a - MECANISMOS DE REGULAGAO

10.1 - Para realizagéo das coberturas assistenciais Contratadas, os
beneficiarios devem observar os mecanismos de regulagdo adotados
pela CONTRATADA, para gerenciar e regular a demanda de

utilizacdo de servigos

prestados.

A verséo eletrénica encontra-se disponivel no portal:
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I - CO-PARTICIPACAO: E 3 participagéo financeira na despesa
assistencial a ser paga pelo beneficiario diretamente 3

diretamente ao prestador.
Paragrafo Quarto. Og valores de coparticipacdo serio reajustados
anualmente.

Il. CARTAO DE IDENTIFICAGAOQ

10.2 - A CONTRATADA fornecera aos beneficiarios o CARTAO
INDIVIDUAL DE IDENTIFICACAO referente ao plano contratado,

10.3 - E obrigaggo do CONTRATANTE, na hipétese de rescisao,
resolugéo ou resiligsio deste contrato, ou ainda de exclusédo, devolver
0s respectivos cartées de identificacdo e quaisquer outro
documentos porventura fornecidos pela CONTRATADA,
respondendo, sempre, sob todos os aspectos, pelos prejuizos
resultantes do uso indevido desses documentos, restando isenta,

odas as ed ¢coes sao assina digit ente conforme - q = - -BRASIL
/ y \ Ublicas Brasileira - ICP-BR
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neste caso, de quaisquer responsabilidades, a CONTRATADA. a
partir da excluséo do beneficiario, resciséo, resolucéo oy resilicdo do
presente.

10.5 - Ocorrendo a perda ou extravio do cartio individual de

Reajuste de Pregos.

lll. CONDIGOES DE ATENDIMENTO E AUTORIZAGAO PREVIA
10.6 - Os servicos contratados sio prestados por médicos
Cooperados, servigos credenciados ou Contratados que integram a
rede prestadora de servicos da CONTRATADA.

Paréagrafo Primeiro. Os servicos abaixo descritos seréo prestados
mediante apresentagéo pelo beneficiario, da solimtag:ao/indicag:ao

sSuas atualizagées, respeitando as DUTS - Diretrizes de Utilizacdo do
Tratamento” do Rol da

ANS - a)

b) c)d) e)

Agéncia Nacional da Saude.

Sessées de fonoaudiologia, nutricionista e terapia Oocupacional;
Sessées de psicoterapia;

Atendimentos ambulatoriais, internacdes clinicas, cirlrgicas e
obstétricas: Os €xames complementares e servicos auxiliares:

Cirurgia buco-maxilo-facial (salvo nas hipéteses de urgéncia e

emergéncia)

Paragrafo Segundo. Nos casos de urgéncia e emergéncia, o

beneficiario, ou quem responda por ele. tera 0 prazo de 2 (dois) dias

Uteis, contados a partir da data de internacéo, para providenciar a %
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autorizagéo da CONTRATADA, sob pena da desta ndo se
responsabilizar por qualquer despesa.

Paragrafo Terceiro. Para internagdes eletivas, o beneficiario devera
procurar a CONTRATADA, antes de se dirigir & rede credenciada,
devendo apresentar o pedido de internagéo, firmado pelo médico
assistente, justificando as razdes da internagéo, indicando o
diagnéstico, o tratamento prescrito e a duragéo prevista para a
internacéo, quando a CONTRATADA emitira uma guia de internagéo,
com prazo previamente

24

estabelecido, que podera ser prorrogado mediante solicitagéo emitida
pelo médico assistente.

Paragrafo Quarto. Os beneficiarios com mais de 60 (sessenta) anaos,
gestantes, lactantes, lactentes e criangas até 5 (cinco) anos tém
prioridade na marcagdo de consultas, exames e quaisquer outros
procedimentos em relagéo aos demais beneficiarios.

10.7 - A CONTRATADA nZo se responsabilizara por qualquer acordo
ajustado particularmente pelos beneficiarios com meédicos, hospitais
ou entidades contratadas ou n&o. Tais despesas correm por conta
exclusiva do beneficidrio. Da mesma forma néo se responsabilizara
pelo pagamento de quaisquer servigos eventualmente utilizados gue
n&o estejam definidos no ROL de procedimentos e suas
atualizagbes, respeitando as DUTS — Diretrizes de Utilizag&o do
Tratamento” do Rol da ANS — Agéncia Nacional da Satide e no
contrato.

10.8 - Sera disponibilizado ao beneficiario, no site da operadora, 0
GUIA MEDICO, informando a relacdo de seus prestadores de
servigos, médicos cooperados, laboratérios, hospitais e clinicas, bem
como a relagéo, com os respectivos enderecos. A atualizagéo do
guia médico também estara disponivel ao beneficiario na sede da
Contratada, através do servigo de tele atendimento e na internet.

10.9 - A CONTRATADA reserva-se o direito de exigir pericia médica

para interna¢des ou outros procedimentos em situagdes de

divergéncia, sendo garantido a definicédo do impasse através de junta
constituida pelo profissional solicitante ou nomeado pelo beneficiario,

por médico da operadora e por um terceiro, escolhido de comum

acordo pelos dois profissionais nomeados, Cuja remuneragéo ficara a J 5/4;

32
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cargo da operadora.
10.10 - Condigées diferenciadas de atendimento:
a) a CONTRATADA autorizarg medicamentos e Mmateriais (inclusive

proteses cirdrgicas) nacionais, com certificados de boas praticas,
conforme exigéncia da ANVISA, somente autorizando os importados,

10.11 - Fica garantido ao beneficiario o atendimento pelo profissional
avaliador no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a partir do recebimento da
solicitag&o para a definicdo dos casos de aplicagdo das regras de

.
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» Na hipétese da substituicdo do estabelecimento hospitalar ocorrer
por vontade da CONTRATADA durante periodo de internagéo do
beneficiario, o hospital estara obrigado a manter a internagéo e a
CONTRATADA a pagar as despesas até a alta hospitalar, a critério
do médico assistente, na forma do contrato;

* Em caso de redimensionamento da rede hospitalar deste plano, por
redugdo, a CONTRATADA solicitara a ANS autorizacdo expressa.
CLAUSULA 11a - FORMACAO DE PRECO E MENSALIDADE

11.1 - Trata-se de um plano de assisténcia a salde com os valores
pré-estabelecidos para contraprestacédo pecuniaria mensal, a ser
paga pelo (a) CONTRATANTE, antes e independentemente da
efetiva utilizacdo das coberturas contratadas.

Paragrafo Primeiro. N&o podera haver distingdo quanto ao valor da
contraprestacéo pecuniaria entre os beneficiarios que vierem a ser
incluidos no contrato e aqueles a ja vinculados.

Paragrafo Segundo. Por ser um plano coletivo empresarial o
pagamento da contraprestagéo pecuniaria sera de responsabilidade
da pessoa juridica CONTRATANTE, junto 8 CONTRATADA. 2
excegao dos demitidos e aposentados (Artigos 30 e 31 da Lei no
9656/98).

11.2 - PAGAMENTOS DA MENSALIDADE

Paragrafo Primeiro. O (A) CONTRATANTE pagara a CONTRATADA
por beneficiario inscrito, os valores relacionados na Tabela abaixo:
26

'FAIXA ETARIA ENFERMARIA "APARTAMENTO
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[0 a18 77,15 86,35 |
‘1.323 90,95 [ 101,81 ]
[24 a 28 [103,74 116,13
T 29 a 33 ‘ 119,98 134,30
34a38 Fasm l
39243 18668
44a48 M2 ]
49 a 53 275,90 ﬂ

54 a 58 J 308,08 344,88 '
59 ou + ] 462,13 517,32

Paragrafo Segundo A pessoa juridica CONTRATANTE,
independente da participacéo total ou parcial no custo da
mensalidade, fica responséavel pelo pagamento integral dos valores a
que se refere esta clausula, até o vigésimo dia de cada meés, através
de boleto bancario.

Paragrafo Terceiro. Os beneficiarios inscritos no plano na condigéo
de demitido ou aposentado, conforme previsto nos artigos 30 e 31 da
Lei 9656/98, ficam responsaveis pelo pagamento integral dos valores
a que se refere esta clausula.

Paragrafo Quarto. O extrato de servigos prestados fornecido pela
CONTRATADA destina-se a identificar a utilizagéo e a respectiva
participagéo nos custos dos usuérios. Se houver duvidas quanto as
informagdes do extrato de servicos prestados, o(a) CONTRATANTE
pode solicitar a CONTRATADA os esclarecimentos necessarios.

Paragrafo Quinto. Ocorrendo impontualidade no pagamento das
prestacbes, serdo cobrados juros de mora de 1% (um por cento) ao més, e i
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correcdo monetaria de acordo com a variagéo do IPCA (indice de Preco ao
Consumidor Amplo), ou outro indice que vier substitui-lo calculados
proporcionalmente ao tempo de atraso, além de multa de 2% (dois por
cento) incidente sobre o valor do débito atualizado, ou ainda, conforme o
caso, ressarcimento por perdas e danos, honorérios advocaticios e
reembolso de custas judiciais.
Paragrafo Sexto. Quando a data de vencimento cair em dia em que nao
haja expediente bancério, o pagamento podera ser realizado até o primeiro
dia 0til subsequente.
Paragrafo Sétimo. Se o CONTRATANTE néo receber documento que
possibilite realizar o pagamento de sua obrigagéo, até dois dias antes do
respectivo vencimento, devera solicita-lo diretamente sede da UNIAO
MEDICA para que ndo se sujeite a consequéncia da mora.
Paragrafo Oitavo. Tratando-se de contrato na modalidade de pré-
pagamento, ainda que n&o haja utilizagdo efetiva dos Servigos no periodo
de inadimpléncia, permanecera o(a) CONTRATANTE responsavel pelo
pagamento das respectivas parcelas.

E: 27

Paragrafo Nono. A CONTRATADA se reserva no direito de incluir o nome
da CONTRATANTE nos orgéos de protecdo ao crédito, apds a devida e
pertinente comunicagéo formal, caso néo seja verificado o adimplemento de
quaisquer valores previstos no presente contrato.

11. 3 - PERDA DO VINCULO COM A CONTRATANTE

Paragrafo Primeiro. A CONTRATANTE compromete-se a comunicar,
IMEDIATAMENTE, & CONTRATADA o desligamento do associado.
Paragrafo Segundo. O beneficiario que perder a condig&o de admissao tera
direito de migrar para um produto individual ou familiar da operadora, com
aproveitamento das caréncias, desde que:

a) Facga opgdo pela migrag&o no prazo maximo de 30 (trinta) dias apés o
encerramento do vinculo com a pessoa juridica CONTRATANTE:

b) Assuma o pagamento integral das mensalidades, com os valores dos
planos na modalidade individual ou familiar.

CLAUSULA 12a - DOS REAJUSTES

12-1 - Os valores das contraprestagGes pecuniarias definidas na Proposta
de Contratagéo e na tabela de Precos para as novas adestes deste
contrato, bem como as verbas a que se refere a Clausula Mecanismos de
Regulagéo seréo reajustados a cada 12 (doze) meses conforme o IPCA
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(indice de Prego ao Consumidor Amplo), ou por outro que o substitua no
caso de sua extingéo, acumulado no periodo de analise do contrato (a cada
doze meses, contados a partir do inicio da vigéncia), em conjunto com o
indice de Reajuste por Sinistralidade — IRS%, apurado no periodo.
Paragrafo Primeiro. O indice de Sinistralidade, propor¢ao entre as
Despesas Assistenciais e as Receitas diretas do plano, apuradas no
periodo de 12 (doze) meses consecutivos, sera avaliado comparando-se a
sinistralidade real apurada, com a definida como padrio ideal para a
manuteng&o do equilibrio econémico-financeiro do contrato. Também s&o
consideradas as despesas néo assistenciais da Operadora, bem como, uma
margem de capitalizagdo para cobrir as garantias financeiras e reservas
obrigatérias, atinentes a Operadora.

Paragrafo Segundo. Sé podera ser aplicado um Gnico reajuste contratual a
cada 12 (doze) meses, ressalvados os reajustes por mudanga de faixa
etaria.

Paragrafo Terceiro. Ndo podera haver aplicagéo de percentuais de reajuste
diferenciados dentro de um mesmo plano em um determinado contrato.
Paragrafo Quarto. O percentual de reajuste aplicado as contraprestagées
pecuniarias sera comunicado a Agéncia Nacional de Salide Suplementar
conforme determina a legislagdo competente.

28

12.2 - REAJUSTE DA CONTRAPRESTAGCAO PECUNIARIA PARA OS
CONTRATOS NAO INTEGRANTES DO AGRUPAMENTO DE QUE
TRATA A RN 309:

Paragrafo Primeiro. A contraprestagéo pecunidria sera corrigida,
anualmente com base na sinistralidade ocorrida nos 12 (doze) meses
anteriores ao reajuste, com base na seguinte formula:

IES + IVC = IRM onde,

IES - Indice de excesso de sinistralidade

IVC - Indice de Variagio dos Custos Médicos Hospitalares

IRM - Indice de Reajuste da Mensalidade

Formula para célculo do excesso de sinistralidade

IES = SI /MR - 0,70 x 100 onde,

Sl - Total de Sinistros incorridos no periodo

MR - Total de Mensalidade recebida no mesmo periodo

0,70 - Percentual de sinistro previsto para o plano
Férmula para calculo do Indice de Variagdo de Custos Médicos Hospitalares
IVC = (HMC x 0,15) + (HMO x 0,28) + (DT x 0,19) + (MM x 0,10) + (SAL x

0,08) + (DGA x 0,20) + EXT
Onde, Eg/
n
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HMC - Honorarios Médicos — Consulta

MO - Honorarios Médicos - Outros Procedimentos

DT - Diarias e Taxas Hospitalares

MM - Materiais, Medicamentos e Gases Medicinais

SAL - Salérios e encargos

DG - Despesas Gerais e Administrativas

EXT - Custos Extraordinarios decorrentes de novos impostos, custo com
agdes judiciais. )

12.3 - REAJUSTE DA CONTRAPRESTAGAO PECUNIARIA PARA 0OS
CONTRATOS INTEGRANTES DO AGRUPAMENTO DE QUE TRATA A
RN 309 - (com menos de 30 beneficiarios):

Parégrafo Primeiro. Para fins do disposto na Resolugdo Normativa RN 309,
de 24 de outubro de 2012, ficam estabelecidas as seguintes definigdes:
29

a) AGRUPAMENTO DE CONTRATOS: é a medida que tem por finalidade
promover a distribuicéo, para todo um grupo determinado de contratos
coletivos, do risco inerente a operagéo de cada um deles:

b) CONTRATO AGREGADO AO AGRUPAMENTO: ¢ o contrato que
integra o agrupamento de contratos, por conter, na data de apuragéo da
quantidade de beneficiarios, menos de 30 (trinta) beneficiarios:

¢) PERIODO DE APURAGAO DA QUANTIDADE DE BENEFICIARIOS: & o}
periodo definido pela operadora de planos de salde em que sao
identificados os contratos que serdo agregados ao agrupamento de acordo
com a quantidade de beneficiarios, que deve ser apurada no més do
aniversario do contrato:

d) PERIODO DE CALCULO DO REAJUSTE: é o periodo definido pela
operadora de planos de salide em que o reajuste do agrupamento de
contratos é calculado, devendo ser posterior ao fim do periodo de apuracao
da quantidade de beneficiarios e anterior a data de divulgagdo do
percentual de reajuste;

e) PERIODO DE APLICACAO DO REAJUSTE: € 0 periodo compreendido
entre maio e abril em que é aplicado o reajuste calculado aos contratos
agregados ao agrupamento.

Paragrafo Segundo. Os contratos de planos coletivos que possuirem na
data de sua assinatura e, posteriormente, no més do aniversario, o nimero
igual ou inferior a 30 (trinta) beneficiarios, deverdo seguir para fins de
aplicacéo de reajustes financeiro e por sinistralidade, as regras definidas
para o agrupamento de contrato, conforme determina a Resolugdo

38 /7 1
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Normativa RN 309/2012.
Paragrafo Terceiro. Se anualmente no més do aniversario do contrato, o
ndmero de beneficiarios apurados for superior ag numero de 30 (trinta), as
regras para a aplicacao de reajuste financeiro e por sinistralidade deveréo
observar o disposto no item “12.2" desta Clausula.

Paréagrafo Quarto. Para identificar a regra de reajuste a ser aplicado num
determinado periodo seréo considerados todos 0s beneficiarios vinculados
a mesma pessoa juridica CONTRATANTE, ainda que vinculados a outros
planos contratados.

Paragrafo Quinto. Se este contrato for agrupado na data de sua assinatura
OuU no més de seu aniversario, ser-lhe-a aplicado o reajuste conforme o
agrupamento de contratos no Seu aniversario subsequente.

Paragrafo Sexto. Ficarao disponiveis, no sitio eletrénico da CONTRATADA,
O percentual de reajuste a ser aplicado ao agrupamento de contratos, os

Paragrafo Sétimo. O critério para o reajuste financeiro anual da
contraprestacéo pecuniaria do contrato agregado ao agrupamento
observara o seguinte:

a) Nos termos da legislagdo vigente, o valor das mensalidades e a tabela de
Précos para novas inclusdes sero reajustados anualmente, de acordo com
0 indice calculado pela formula acima, considerando o excesso de
sinistralidade de todos 0s contratos pertencente

30

ao agrupamento. Este serg apurado no periodo de 12 meses consecutivos
entre o més de margo e fevereiro anterior ao més de inicio da aplicagdo do
reajuste que sera sempre no més de maio.

Caso seja verificado o desequilibrio econdmico-atuarial da carteira de
planos coletivos da CONTRATADA com até 29 beneficiarios, este sera
reavaliado, nos termos descritos a seguir:

a) O desequilibrio & constatado quando o nivel de sinistralidade da carteira
ultrapassar o indice de 75% (Sm), cuja base é a proporgéo entre as
despesas assistenciais e as receitas diretas do plano, apuradas no periodo

b) Neste caso, para o calculo do percentual de reajuste sera aplicada a
seguinte formula: R = (S/Sm)-1
Onde: S - Sinistralidade apurada no periodo

. o ] IL
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Sm - Meta de Sinistralidade expressa em contrato
¢) Na hipétese de se constatar a necessidade de aplicagéo do reajuste por
sinistralidade, este devera ser procedido de forma complementar ao

12. 4 - DISPOSICOES COMUNS A0S CONTRATOS INTEGRANTES OU
NAO DO AGRUPAMENTO DE QUE TRATA A RN 309:

Paragrafo Primeiro. Caso nova legislagéo venha a autorizar O reajuste em
periodo inferior a 12 (doze) meses, a mesma tera aplicagéo imediata sobre
este contrato,

Paragrafo Segundo. Independentemente da data de incluséo dos
beneficiarios, os valores de suas contraprestacgdes terdo o primeiro reajuste
integral na data de aniversario de vigéncia do presente contrato,
entendendo-se esta como data base Unica.

Paragrafo Terceiro. Ndo podera haver aplicagdo de percentuais de reajuste
diferenciados dentro de Um mesmo plano em um determinado contrato.

Paragrafo Quinto. Os reajustes efetuados serzo comunicados & Agéncia
Nacional de Satide Suplementar (ANS), conforme determinado pela
legislagéo em vigor.

CLAUSULA 13a - DOS REAJUSTES POR FAIXA ETARIA

13. 1 - As mensalidades s&o estabelecidas de acordo com a faixa etaria em
que cada associado inscrito esteja enquadrado. Ocorrendo alteracdo na
idade de qualquer dos associados que importe em deslocamento para a
faixa etaria superior, a contraprestacéo

31

pecuniaria sera aumentada automaticamente, no més seguinte ao do
aniversario do associado.

13.2 - Para os contratos em que o valor da mensalidade seja instituida por
faixa etaria, em havendo alteragdo de faixa etaria de qualquer beneficiario

automaticamente reajustada, no meés subsequente ao de sey aniversario, .
de acordo com a TABELA DE FAIXA ETARIA abaixo indicada: %

odas as ed ¢coes sao assir adas d [e] talmente conforme MP 2 200-22002 que stitui a a-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-BRASIL
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Faixa etaria

Percentual de reajuste
0 até 18 (dezoito) anos

0,00%
19 (dezenove) a 23 (vinte e trés) anos
17,89%
24 (vinte e quatro) a 28 (vinte e oito anos
14,06%
29 (vinte e nove) a 33 (trinta e trés) anos
15,66%
34 (trinta e quatro) a 38(trinta e oito) anos
3,55%
39 (trinta e nove) a 43 (quarenta e trés) anos
19,85%
44 (quarenta e quatro) a 48 (quarenta e 0ito) anos
27,33%
49 (quarenta e quatro) a 53 (cinquenta e trés) anos
30%
54 (cinquenta e quatro) a 58 (cinquenta e oito) anos
25%
59(cinquenta e nove) anos ou mais
50%

a) o valor fixado para a dltima faixa etaria néo podera ser Superior a 6 (seis)
vezes o valor da primeira faixa etaria;
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prevista neste contrato.
CLAUSULA 14a - REGRAS PARA PLANOS COLETIVOS
EMPRESARIAIS

14. 1 - O presente contrato observa o REGIME DE CONTRATACAO
COLETIVO EMPRESARIAL, entendido como aquele que oferece cobertura

14.2 - No plano privado de assisténcia a saude coletivo empresarial, com

Pessoa juridica CONTRATANTE.

14.3 - O pagamento dos Servicos prestados pela Ooperadora sera de
responsabilidade da pessoa juridica contratante.

Paragrafo Primeiro. A Operadora contratada nao podera efetuar a cobrancga
da contraprestacdo pecuniaria diretamente aos beneficiarios, exceto nos
Casos previstos no art. 30 e 31 da Lei 9656/98.

CLAUSULA 15a - CONDICOES DA PERDA DA QUALIDADE DE
BENEFICIARIO E EXCLUSOES

15.1 - Ser4 excluido do contrato o beneficiario titular, juntamente com seus
dependentes:

a) por solicitagéo do (a) CONTRATANTE, mediante comunicagéo escrita
remetida a CONTRATADA:

b) quando perder o vinculo com o (a) CONTRATANTE que lhe garante a
condi¢&o de beneficiario do plano, observadas as normas estabelecidas na
Cléusula Regras para Planos Coletivos Empresariais:

C) que vier a falecer:;

d) por fraude, esta entendida a omissao de doenca e lesdo preexistente,

permitir o

uso indevido do cartio individual de identificacdo (como por exemplo

permitir a sua utilizagéo por terceiros), seu ou de Seus dependentes seja por )
% |
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dolo ou culpa, entre outras;

) quando nio for apresentada documentagéo requerida pela
CONTRATADA, seja em decorréncia legal ou para Comprovagéo do vinculo
com o (a) CONTRATANTE;

f) quando o contrato for rescindido, conforme prevé Clausula Suspensso oy
Resciszo Contratual

33

para o mercado geral.
Paragrafo Terceiro. A exclusdo do beneficirio ocorrida por fraude nao
desobriga a CONTRATANTE do eventual desembolso dag despesas e do
ressarcimento dos prejuizos que o beneficiario tenha dado causa.

15.2 - Havers ainda a perda da qualidade de beneficiario dependente, nos
casos:

a) O conjuge, em Caso de divéreio oy Separagao;

b) Os filhos solteiros, que completem idade Superior a 21 anos completos e
néao

estejam cursando nivel superior;

b) Os filhos solteiros, que ainda sejam beneficiarios dependentes por
estarem
Cursando nivel superior. que completem idade superior a 24 anos
completos:
d

(o] [e] - = - ICP-BRASIL
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Oconvivente,queantestenhaaquaIidadedebeneﬁciérioporhaveruniéoe
stavel, na forma da lei, sem eventual concorréncia com o cénjuge,
salvo por decisio

judicial, que se desvincule do titular:

Paragrafo Primeiro. Os dependes que perderem a condigdo de
dependéncia, estabelecida na clausula Condicdes de Admisséo,

15.3 - No caso de resciséo ou exoneragéo do contrato de trabalho
Sem justa causa, é assegurado ao usudrio titular o direito de manter
Sua condicéo de beneficiario, nas mesmas condicées de que gozava
durante a vigéncia do contrato de trabalho, desde que:

a) ja contribuisse financeiramente para o plano de satde antes da

no ato da rescis&o, comunicando a decisdo & CONTRATADA;

C) assuma o pagamento integral;

d) opgéo pela manutengéo do plano seja efetivada no prazo de até
30 (trinta) dias do sey desligamento:

34

Paragrafo Terceiro. Em caso de morte do titular (demitido), o direito
de permanéncia é assegurado aos dependentes cobertos pelo plano,
conforme condicdes acima.

Paragrafo Quarto, As eventuais alteracdes no plano de saude obtidas
pelos empregados ativos em decorréncia de negociagdes Coletivas
de trabalho também S&0 aplicaveis aos beneficiarios inativos inscritos

44
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no plano.
Paragrafo Quinto. O usuério e seus dependentes perderdo
automaticamente o beneficio caso Ocorra sua admiss&o em novo

emprego.
Il - FUNCIONARIOS APOSENTADOS

15.4 - Em caso de aposentadoria em decorréncia de vinculo
€mpregaticio, & assegurado ao ususrio titular o direito de manter sua
condigdo de beneficiario, nas mesmas condi¢des de que gozava
durante a vigéncia do contrato de trabalho, desde que:

a) ja contribuisse financeiramente para o plano de sa(de antes da
extingéo do vinculo empregaticio. Ndo sera considerada contribuigéo,
Para este efeito, a coparticipagdo como fator de moderago:

b) a (o) CONTRATANTE formalize, por escrito, ao titular,
questionamento quanto ao seu interesse de permanéncia no plano,
No ato da resciséo, comunicando a decisao 3 CONTRATADA;

C) assuma o pagamento integral:

d) a opgéo pela manuten¢éo do plano seja efetivada no prazo de até
30 (trinta) dias do seu desligamento

Paragrafo Primeiro. O periodo de manutengéo da condigdo de
beneficiario em caso de aposentadoria sera de:

a) se tiver contribuido para este plano por 10 (dez) anos ou mais: de
forma vitalicia:

b) se tiver contribuido para este plano por menos de 10 (dez) anos: &
razéo de 1 (um) ano para cada ano de contribuicéo.

Paragrafo Terceiro. Em caso de morte do titular (aposentado), o}
direito de permanéncia é assegurado aos dependentes cobertos pelo
plano, conforme condi¢gbes acima.

Paragrafo Quarto. As eventuais alteragées no plano de salde obtidas

no plano.
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automaticamente o beneficio caso Ocorra sua admisséo em novo

emprego.
35

Il - ABSORGAO DE CARENCIAS EM CASO DE RESCISAO
DESTE CONTRATO

15.5 - Em caso de cancelamento deste contrato, a CONTRATADA
disponibilizara para os usuarios (titulares e dependentes) inscritos,

um plano de assisténcia a salde na modalidade individual ou

cancelamento deste contrato.
Paragrafo Segundo. E de responsabilidade da (o) CONTRATANTE
Comunicar aos usuarios o cancelamento deste contrato e do
beneficio disposto nesta clausula, em tempo habil para o
Cumprimento do prazo de opgéo acima mencionado.

CLAUSULA 16a - SUSPENSAO OU RESCISAD CONTRATUAL
16.1 - Sera considerado rescindido este contrato, se houver atraso
NO pagamento da contraprestacdo por periodo superior a 60
(sessenta) dias, consecutivos ou ndo, nos Gltimos doze meses de
vigéncia do contrato, desde que o CONTRATANTE tenha sido

consequéncias moratérias.
Paragrafo Primeiro. O atraso no pagamento das mensalidades pela
CONTRATANTE por periodo superior a 30 (trinta) dias consecutivos
ou intercalados nos ultimos 12 (doze) meses de vigéncia do contrato,
implicara, Sempre, na suspenséo total dos atendimentos ate a efetiva
liquidag&o do débito €, sem prejuizo do direito da CONTRATADA
denunciar o contrato

16.2 - O presente contrato rescindir-se-a, também:
Paragrafo Primeiro. Imotivadamente: Somente apds a vigéncia
minima de 12 (doze) meses, por iniciativa de qualquer das partes,
mediante aviso prévio por escrito, com antecedéncia minima de
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60(sessenta) dias.
Paragrafo Segundo. Motivadamente — A qualquer tempo, mediante
aviso prévio por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
nas seguintes hipdteses:

a) se qualquer das partes infringir as Clausulas do presente
instrumento, sem Prejuizo das demais penalidades previstas neste
contrato;

b)
porfraude,assimconsiderada,entreoutrascircunsténcias,aomisséooudi

Paragrafo Terceiro. Durante o periodo de aviso prévio do contrato
para rescisdo, ndo serdo admitidas inscricdes de novos beneficiarios.
36

Paragrafo Quarto. Na hipétese de redugéo do niimero de
beneficiarios ficar abaixo do limite estabelecido nas Condigées de

16.3 - Caso a resciséo do contrato Por iniciativa do(a)
CONTRATANTE ocorra antes de completados 12 meses de vigéncia

do contrato, o (a) CONTRATANTE sujeitar-se-a ao Pagamento de

multa pecuniaria, equivalente a 50% (cinquenta por cento) do valor

das mensalidades que seriam devidas até o termino deste 7 |

= - -BRASIL
odas as ed ¢coes sao assir adas d [e] talmente confor MP n 00-2/200 que Institul a Infra-es ura de ave
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instrumento, caso solicite ou dé causa a rescisao contratyal antes
dos primeiros 12 (doze) meses de vigéncia deste contrato.
CLAUSULA 173 - DISPOSICOES GERAIS

17.1 - Integram este contrato, para todos os fins de direito, a

a) Proposta de Contratacéo:

b) Formularios Cadastrais:

¢) Manual de Orientagéo para Contratagio de Plano de Salide;

d) GuiadeLeituraContratuaJ;

e) Cartas de Orientagéo ao Beneficiario:

f) Declaragées de Salde;

g) Termo de Formalizagdo de Cobertura Parcial Temporéria ou
Aditivo de Agravo.

17.2 - Na eventualidade de insatisfagdo quanto ao plano oy
atendimento dos profissionais e eémpregados da UNIAQ MEDICA, o
CONTRATANTE devera encaminhar reclamacéo escrita para o
endereco constante da Proposta de admissao para a devida
apuracgéo.

privilégio na marcacéo de consultas, exames e quaisquer outros
procedimentos.

174 -0 CONTRATANTE, por si e pelos seus dependentes, autoriza
a UNIAO MEDICA a prestar todas as informagées cadastrais

alteracéo dopactugdo.
17.6 - A UNIAO MEDICA n&o se responsabilizara por qualquer

37

17.7 - Para os efeitos deste instrumento s3o adotadas as seguintes
definigdes:

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS): & o 6rgdo
de regulagéo, normatizagéo, controle e fiscalizacdo das atividades de

ogas as edigoes sao assinadas digitaimente con - q = de Cha eira - ICP-BRASIL
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Promover a defesa do interesse publico na assisténcia suplementar &
saude, regulando as operadoras setoriais, inclusive quanto as suas
relacées com prestadores e consumidores, contribuindo para o
desenvolvimento das acdes de salide suplementar no Pajs.
AGRAVO DE CONTRAPRESTACAO: € qualquer acréscimo no valor
da contrapresta¢do pecuniaria do plano.

ATENDIMENTO AMBULATORIAL: & aquele executado no ambito do
ambulatério, incluindo a realizacdo de Curativos, pequenas cirurgias,
primeiros socorros e outros procedimentos que n&o exijam uma
estrutura mais complexa para o atendimento,

BENEFICIARIO TITULAR: & a pessoa fisica inscrita pela UNIAO

MEDICA, que usufruira os Servicos de salide definidos.

CARENCIA: é o Prazo ininterrupto, durante o qual os beneficiarios
néo tém direito as coberturas acordadas, contado g partir do inicio da
vigéncia do contrato.

CARTAO INDIVIDUAL DE IDENTIFICAGAO: ¢ a cédula onde se
determina a identidade do cliente (nome, idade, cédigo de inscrigéo
na operadora, etc.) e &, também, o comprovante de sua ADMISSAO
no plano de satde.

CiD10: éa classificagéo estatistica INTERNACIONAL de doengas e
problemas relacionados com a salde, da Organizagéo Mundial de
Salde, 10a revisdo.

COBERTURA PARCIAL TEMPORARIA: & aquela que admite num

CONSULTA: é 0 ato realizado pelo meédico, que avalia as condi¢des clinicas
do cliente.’
UNIAO MEDICA: COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO DE FEIRA DE

49 }'
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SANTANA - operadora de planos privados de assisténcia a saude descrita
na Proposta de Admiss3o que se obriga, na qualidade de mandataria de
Seus cooperados, a garantir a prestacéo de Servicos de assisténcia a saude
aos clientes do plano ora conveniado, nos

38

termos deste instrumento, através de seus meédicos Cooperados, Servicos
Credenciados e de rede propria.

CONTRATANTE: & a pessoa juridica que contrata 0S servicos da
OPERADORA para a populagdo delimitada e vinculada a ela,
CONTRATANTE, cujo vinculo podera ser de carater empregaticio,
associativo ou sindical.

CONTRATO COLETIVO EMPRESARIAL: Entende-se como planos ou
Seguros de assisténcia a salde de contratagdo COLETIVA EMPRESARIAL,
aqueles que oferecem cobertura da atengéo prestada 3 populagédo
delimitada e vinculada a pessoa juridica (funcionarios, associados ou
sindicalizados), com op¢éo de incluséo do grupo familiar ou dependentes,
com adesdo automatica da totalidade oy da maioria da massa populacional
vinculada oy que venha vincular-se a pessoa juridica contratante.
CONVIVENTE: Pessoa que vive em comum com outrem de sexo diverso
em intimidade, familiaridade, concubinato, mancebia, amasiado, amigado,
companheiro.

DECLARAGAO PESSOAL DE SAUDE: é o documento preenchido pelo
cliente ou sey representante legal - de préprio punho - que expressa as
condicées de salide do(s) beneficiarios.

DEPENDENTE: é 3 pessoa fisica dependente incluida no mesmo contrato
de assisténcia suplementar a salide Pelo CONTRATANTE. O mesmo que
cliente dependente.

DOENCA CONGENITA: doenga ou deficiéncia de nascimento oy adquirida
durante a vida intrauterina, podendo manifestar-se a qualquer tempo.

DOENCA ou LESAO PREEXISTENTE: s3o aquelas de que o consumidor
OU seu responsavel saiba ser portador ou sofredor, & época da contratagdo
de planos ou Seguros privados de assisténcia a saude, de acordo com o
artigo 11 da Lei n° 9.656/98 e as diretrizes estabelecidas na Resolugdo
CONSU de no 2. Estarao excluidos, por até 24 meses, os procedimentos ig [
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que requeiram cirurgia, internagdo em leitos de alta tecnologia e
procedimentos de alta complexidade.

ELETIVO: é o termo usado para designar procedimentos médicos nao
considerados de urgéncia ou emergéncia.

EMERGENCIA: é o evento que implicar no risco imediato de vida ou de
lesbes irreparaveis Para o beneficiario caracterizado em declaragéo do
médico assistente, conforme Resolugdo especifica do CONSU,

EVENTO: ¢ o conjunto de ocorréncias ou servicos de assisténcia médica ou

possibilita uma investigacdo diagnéstica, para melhor avaliar as condicées
clinicas do cliente,

GUIA DE SERVIGOS: relagéo dos médicos cooperados e sua
especialidade, servicos credenciados, com respectivos enderecos, e que
contém, também, explicagdes gerais sobre Os contratos.

HOSPITAL DE TABELA PROPRIA: & aquele hospital que utiliza sua propria
lista de precos e procedimentos, ndo se sujeitando a Tabela de Referéncia
de terceiros.

INTERNACAO HOSPITALAR: & quando o cliente adentra ao hospital,
ficando sob os seus cuidados, para ser submetido a algum tipo de
tratamento.

NOVACAO: modo convencional da extinggo da obrigagdo primitiva, pela
sua substituicio por outra, distinta e auténoma.

OBESIDADE MORBIDA: quando o indice de massa Corporal for igual ou
maior que 40, sendo que este € definido pela relagéo entre o peso e a altura
do individuo.

Assim, OM = IMC 40; IMC = Peso/ (altura)2.
OPERADORA: é 3 pessoa juridica de direito privado, responsavel pela

elaboragdo e comercializagdo do produto. .
ORTESE: acessorio usado em atos cirdrgicos e que n&o substitui parcial ou %
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totalmente nenhum 0rgéo ou membro, podendo, ou nio, ser retirado
posteriormente.

PATOLOGIA: modificagbes funcionais produzidas pela doenca no
organismo.

RENUNCIA: desisténcia voluntaria.

RESCISAQ: ato de considerar terminado o contrato.

RESILICAO: dissolugdo de um contrato sucessivo por tempo indeterminado
pela vontade de um s6.

ROL DE PROCEDIMENTOS: € a lista editada pelo CONSU, através de
norma especifica, que referencia os procedimentos basicos obrigatérios,
individualizados para os planos especificados

SEGMENTACC)ES: cada um dos tipos de plano; ambulatorial, hospitalar,
obstétrico.

CLAUSULA 18a - FORO DE ELEICAO
18.1 - Fica eleito o Foro da CONTRATANTE, para dirimir qualquer demanda y ,

I
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sobre o presente contrato, com rentincia expressa de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

E por assim estarem justas e Contratadas, assinam €sse contrato em 2
(duas) vias de igual teor, na presenca de duas testemunhas.

Feira de Santana, 11 de ABRIL de 2019

‘ﬁg SERRINHA
Jean Carlos Cardoso Sllva

CPF: 943.211.595-04

Presidente

UNIAO MEDICAIRLANOS|DE SAUDE SA
Dr. Aderbal Mendes Freira'D Aguiar

CPF: 105.214. 885-91
Diretor Presidente.
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Este municipio possui imprensa oficial!

A lei exige que todo gestor publique seus
atos no seu veiculo oficial para que a
gestao seja mais transparente.

CUIDE DA FALE COM ‘ CONVERSE COM

SUA CASA. | SEUS VIZINHOS. A PREFEITURA.

O BRASIL CONTA COM VOCE
foa\ﬁ\ﬁ‘
Wy
“N\P; B

Autenticidade garantida, esta publicacdo € assinada digitalmente.

Todas as edi¢gdes sdo assinadas digitalmente conforme MP n. 2.200-2/2002, que institui a infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-BRASIL

A verséo eletrénica encontra-se disponivel no portal:



http://www.tcpdf.org

		+55 75 98194-7808 / 99121-3021
	2019-05-06T19:43:17-0300
	Salvador/BA
	CDKM SOLUCOES E CONSULTORIA ADMINISTRATIVA LTDA M:15653533000140




